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La Communauté d'Agglomération
de Troyes Champagne Métropble
regroupe 81 communes sur un
Territoire de 890 km2,

Troyes Champagne Métropole
assure la fonction d’autorité
organisatrice pour la collecte des
déchets ménagers sur I'ensemble
de son territoire.

Toutefois, I'agglomération présente
une particularité. Le territoire de
Seine Barse est collecté par le
Syndicat Intercommunal
d’Elimination des Déchets
Ménagers du Territoire d’Orient
(SIEDMTO).

Les différents secteurs de collecte
et leur population :

. Troyes : 60 928 habitants . Secteur Seine-Melda-Coteaux : 15 687 habitants
. Secteur QOUEST : 41 420 habitants . Secteur Porte du Pays d'Othe : 3 994 habitants
. Secteur EST : 17 632 habitants Q Secteur Bouilly-Mogne-Aumont : 7 956 habitants

. Secteur SUD : 13 200 habitants U Secteur Seine-Barse : 8 501 habitants

Population 2018 de Troyes-Champagne-Métropole
169 663 habitants



Les sites de transfert et de traitement des déchets
ménagers géres par le SDEDA dans I'Aube.

Le Syndicat Départemental d’Elimination des
Déchets de I’Aube (SDEDA) a la charge de la
compétence traitement des déchets ménagers et
assimilés (DMA) sur notre territoire.

Les DMA de I'agglomération sont traités au sein
- d’installations réparties sur le territoire de Troyes
J

Champagne Métropole et a proximité :

Les ordures ménageéres sont éliminées a l'installation
4 de stockage des déchets non dangereux (ISDND) a
- Montreuil-sur-Barse et Saint-Aubin ;

Les emballages ménagers recyclables sont déposés
au centre de transfert de La Chapelle Saint-Luc avant
d'étre triés au centre de tri de La Veuve (51) ou
d’Ormoy (89) ;

Les déchets verts sont valorisés aux plateformes de
compostage situées sur les communes de Bouilly et
de Feuges.

'ﬁ'o’:j Unité de valorisation énergétique

/&% Installation de stockage des
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"'O" déchets non dangereux
Le traitement des déchets issus des décheteries o\
, . o 2 1 - . { | Centre de transfert
présente une particularité. Celui-ci est pris en charge o/
par la communauté d’agglomération. Les installations oo

9 Plateforme de compostage

de traitement sont réparties sur le territoire national.

Centre de tri
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Evolution de I'activité de la régie de

35 981 conteneurs références

et 10 000 conteneurs utilisés mais non référenceés
sur Saint-Julien-les-Villas, Le Noés-Prés-Troyes et Sainte-Savine

6 363 conteneurs références

17 078 conteneurs référenceés

et 7 200 conteneurs utilisés mais non référencés
sur Saint-Julien-les-Villas, Le Noés-Pres-Troyes et Sainte-Savine
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Nombre de bacs retirés du

maintenance des conteneurs service

s Nombre de hacs répards
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Evolution du nombre de conteneurs en service
entre 2013 et 2018 sur le territoire de Troyes
Champagne Métropole
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30000 A ce jour, seul le territoire de Seine-Melda-
Coteaux et des Portes du Pays d'Othe ne sont
20000 pas équipés de conteneurs mécanisables.
Cette dotation sera réalisée en 2019.
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Janvier 2018, les usagers de Pont-Sainte-Marie se sont vus équiper
de bacs a déchets verts - biodéchets.
Sur cette opération, 975 bacs ont été distribués en 21 jours.

L'intégration des bacs utilisés mais non référencés dans la base de
données de TCM se fait au fur et a mesure des demandes de
maintenances et de remplacements d'anciens conteneurs.

De nombreux lotissements ont été créés sur I'agglomération.
Systématiquement ces nouveaux sites sont dotés en conteneurs.




Evolution du nombre de bornes d'apport

312 bornes 3 papiers volontaire entre 2014 et 2018
dont 6 enterrées et semi-enterrées 40
350 339
. _ /—__ 317
334 bornes a verre VT = P sl — e
dont 12 enterrées et semi-enterrées 250 %)
200 —\f TR
; . = Papier
246 bornes ordures menageres 150 | i
enterrées et semi-enterrées 145
. 100 |
144 bornes a emballages 1
, 50 OMr : Ordures Ménageéres Résiduelles
menagers recyclables (ce qui nest pas trié)
enterrées et semi-enterrées b 0 T
2014 2015 2016 2017 2018
Tous les papiers se trient et se recyclent ! EVENEMENTS 2018

JE DEPOSE TOUS MES PAPIERS
DANS CETTE BORNE v
- Journaux / Magazines

— Pubilicités { Prospectus
= Courpers { Enveloppes

e Mise en service des derniéres bornes semi-enterrées sur le quartier
Chantereigne de La Chapelle Saint-Luc.

* Renouvellement des bornes d'apport volontaire dégradées et
dangeureuses sur le territoire de Seine Melda Coteaux.

= Catalogues / Annuaires
- Cahiers / Bloc-notes..

=

Enveloppes ¢ fenétre, spirales et agrafes arceptées ! @ -"'C’
Q= e Appel a projet ECOFOLIO - CITEO pour le renforcement des

> performances de tri du papier :
ottt i T - . - Mise en place d'une nouvelle signalétique sur les bornes a papier.
‘o ' - Création de nouvelles bornes d'apport volontaire "Paysages"” et
CHAMPLGNZ I
MiTROPOLE

"Ecole de Design" (installation en 2019).




Opérateurs de collecte :
La régie de collecte de Troyes Champagne @ coecte en régie
MéthpOle' c.est . . Collecte mixte régie / privé

Collecte par prestataire privé

CI Collecte par le SIEDMTO

81 392 habitants collectés
7 jours de collecte par semaine
43 agents (chauffeurs et ripeurs)

17 camions de collectes (dont 6 camions
grues)
190 700 km parcourus

Les opérateurs privés sur le territoire sont :

COVED - PAPREC
(Collecte des secteurs SUD, EST et Bouilly-Mogne-Aumont)
ECT collecte
(Collecte du secteur Seine-Melda-Coteaux)

HIPPO ECOLO SERVICES
(Collecte des secteurs OUEST et EST)

SUEZ
(Collecte du secteur Bouilly-Mogne-Aumont)
VEOLIA
(Collecte du secteur OQUEST)

Le SIEDMTO assure la collecte en régie du territoire de
I'ancienne communauté de communes de Seine Barse
et de la commune de Feuges, soit 8 827 habitants.

79 444 habitants sont collectés par un préstataire privé en contrat
avec Troyes Champagne Métropole.
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En 2018, deux secteurs ont été modifiés :

- Pont-Sainte-Marie a été intégrée au secteur EST a la fin du
contrat historique. Les fréquences de collecte n'ont pas
changé. Les Biodéchets sont de maniére expérimentale,
collectés avec les Déchets Verts.

- Le marché de collecte du secteur Seine-Melda-Coteaux a
été renouvelé. "ECT Collecte" en est I'attributaire. Il n'y a
pas de changement par rapport au marché précédent.

Collecte des encombrants sur rendez-vous :
(dédiée aux personnes ne pouvant pas se rendre en décheterie)

Ce service est, en 2018, étendu aux 19 communes de |'ex-Grand
Troyes.

Evolution du nombre de rendez-vous "encombrants”
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Secteurs et
modalités de collecte :

0000 000
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TROYES : collecte des OMr 2 fois par semaine et TRI une fois par semaine
Centre ville collecté 5 fois par semaines en OMr

OUEST : collecte des OMr et TRI 1 fois par semaine,
Déchets Verts une fois par semaine du 15 mars au 30 novembre + 3 collectes hivernales

EST : collecte des OMr et TRI 1 fois par semaine,
Déchets Verts une fois par semaine du 15 mars au 30 novembre + 2 collectes hivernales

SUD : collecte des OMr 1 fois par semaine et du TRI tous les 15 jours (sauf Saint-Germain,
Rosiére-prés-Troyes et Verriéres toute les semaines),
Déchets Verts une fois par semaine du 15 mars au 30 novembre + 3 collectes hivernales

Seine-Melda-Coteaux : collecte des OMr et TRI 1 fois par semaine,
Déchets Verts uniguement sur Barberey-Saint-Sulpice du ler avril au 30 novembre + 3 collectes hivernales

Bouilly-Mogne-Aumont : collecte des OMr 1 fois par semaine et du TRI tous les 15 jours,
Déchets Verts une fois par semaine du 15 mars au 30 novembre

Portes du Pays d'Othe : collecte des OMr 1 fois par semaine et du TRI tous les 15 jours,
(TRI et papiers collectés en multiflux avec extension des consignes de tri)

Seine-Barse : collecte des OMr 1 fois par semaine et du TRI tous les 15 jours,
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En 2018, a eu lieu la premiere caractérisation
des déchets résiduels collectés en

E 2018, ch habi i
porte-a-porte sur TCM. n moyenne, en 2018, chaque habitant produit

249 kg

d'Ordures Ménageéres Résiduelles

Il s'agit de déterminer précisément les quantités et types de
déchets éliminés par les habitants dans les conteneurs
d'ordures ménageres.

15 échantillons ont été prélevés sur différentes tournées de [II'y a dans le conteneur d'ordures

) . . ] ménageres d'un habitant en moyenne :
collecte : en centre ville, en secteur urbain, péri-urbain ou en
secteur rural.

Ordures Ménageéres
Résiduelles

100 kg

Déchets putrescibles
(cuisines et jardins)

62 kg

Les actions de PREVENTION doivent donc s'orienter sur :

- La prévention, le tri et le recyclage des déchets compostables
(biodéchets de cuisines ou de jardins),

Papiers 31 kg

- Le tri et le recyclage des papiers,

"~ "Emball labl
_ _:. mbpallages recycliabiles 11 0/0

- Le tri et le recyclage des emballages ménagers recyclables. 28 kg
Verre 18 kg
Par ailleurs, il apparait que les emballages en plastique souple sont Déchéterie 12 kg
tres présents dans les OMr. En dehors d'une sensibilisation sur le sur- Textiles 7 kg

emballage, le travail au niveau national, pour la mise en ceuvre des
extensions de consignes de tri (comme sur |le secteur des Portes du
Pays d'Othe) pourra impacter nettement ce type de déchet.




DECHETERIES
Faits marquants 2018

¢ Nouveaux contrats d'exploitation des décheéteries et de transport
et de traitement des déchets.

=» e changement de société d'exploitation a amélioré
significativement la gestion et I'accueil des usagers au quotidien.

e 1re année d'exploitation compléte de la déchéterie de Saint-Lyé B

e Arrét de la collecte des métaux sur Saint-Julien-les-Villas a
compter de juillet 2018.

e Sécurisation de 3 sites : mise sous alarme et video surveillance
=» Baisse significative des vols et dégradations.

¢ Test de la collecte de palettes pour le réemploi sur les déchéteries
de Sainte-Savine et La Chapelle Saint-Luc.

5

O &f‘ 3 - ~ -
5% Les décheteries

| de Troyes Champagne Métropole oo
> _ _

NOUVEAUX CONTRATS D'EXPLOITATION DES DECHETERIES N _

-

Exploitation des décheteries : OURRY Transport et traitement des Cartons : COVED - PAPREC

Transport et traitement du Tout Venant / Encombrant : VEOLIA Transport et traitement des Bois : COVED - PAPREC

Transport et traitement des Déchets Verts : AGRICOMPOST 10 Transport et traitement des Déchets dangereux : COVED - PAPREC

Transport et traitement des Gravats : COVED-PAPREC Transport et traitement des Métaux : COVED - PAPREC
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BILAN DES ACTIONS DE SENSIBILISATION ET DE
PREVENTION 2018

BILAN DES APPELS TELEPHONIQUES 2018

8 280 ont été regus au "03 25 45 27 30" en 2018 (numéro

d'appel dédié a la collecte hors régie). -
PP gie) Les ambassadeurs sont au nombre de 3 équivalents temps

pleins (4 agents) en 2018. Leurs actions de sensibilisation et de
préventions ont permis de toucher environ 4 959 habitants i
(dont 2 991 par le SDEDA sur Bouilly-Mogne-Aumont).

La durée moyenne des appels est de 3 minutes 37 secondes.

Evolution du nombre d'appel par mois

Evolution du nombre de personnes
sensibilisées entre 2015 et 2018
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Tarification
Sac de Tri 4%
2% W_ =

La répartition des appels des
usagers est majoritairement
liée aux questions concernant

Les productions 2018 :

les conteneurs de collecte
(30%) et a la collecte en
porte-a-porte (29%). Par
ailleurs, les prises de rendez-
vous pour la collecte des
encombrants représentent
15% des appels.

- Les calendriers de collecte pour 66 communes,

- Le renouvellement de la plaquette "déchéterie",
- Le guide du compostage,

- Les autocollants de refus de collecte,

- Le "topo-vidéo" et |'affichage sur le tri et le recyclage du papier,

- Les visuels des nouvelles bornes d'apport volontaire,
- Le partenariat avec |'Ecole Supérieure de Design...

RE e




Cout du service collecte et traitement des déchets
de Troyes Champagne Métropole*

2018
Co(t de la collecte Rachat de matiere et aides issu de la collecte
as T 9418373 € \ 2320038 €
- Co(t du traitement Redevance spéciale
|85~ o -~ ‘ TN . ——
o 7011 158 € 878 155 €
e S A § _ l .

Col(t d'exploitation des décheteries (collecte + traitement)

s “. | 2840843 € -
: ﬁ\ :&:ﬁb.e,m PP i i T

= Attribution de compensation aux communes

‘._._-.v.ﬁ‘.‘

Dépenses d'investissement

’ PR T

369 728 €

-~ 4408560 €

T élément; ONt.issus‘eigcompte administratif de Troyes Champagne Métropole. Des éléments plus précis sont disponibles auprés du service collecte des déchets.



PRE-COLLECTE :

=» Augmentation du nombre de
bornes d'apport volontaires pour le
verre et le papier.

=» Dotation en bacs OM et DV du
secteur Seine-Melda-Coteaux.

=» Dotation en bacs OM du secteur
des Portes du Pays d'Othe.

=» Dotation en bacs DV du secteur
test de la ville de Troyes.

DECHETERIES :

=» Réflexion autour de la création
d'une décheéterie a Bouilly.

=» Etude d'optimisation (tassage
des bennes).

=» Mise en oeuvre d'un comptage
automatique des véhicules.

COLLECTE :

=» Renouvellement du marché de
collecte de Seine-Melda-Coteaux.

=» Collecte des déchets verts sur un
secteur test de la ville de Troyes avec
réduction de la collecte OM a une fois
par semaine.

=» Etude du gisement de
biodéchets chez les gros producteurs.

=» Finalisation de I'étude sur la
tarification incitative.

PREVENTION, INFORMATION ET
SENSIBILISATION DES USAGERS :

=» \/ente de composteurs.
=» Appel a projet a destination des
associations locales.

=» Réalisation d'un microfilm pour
le cinéma.
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